
Контакты территориального отделения КГКУ 

«УСЗН» по г. Норильску: 

  

г. Норильск, р. Центральный, ул. Советская, д. 14 

адрес электронной почты: uszn@13.szn24.ru 

телефон: 8 (3919) 46-06-95; 8 (391) 234-09-13 

понедельник,  среда с 9.00 до 20.00, 

вторник, четверг с 9.00 до 17.15, 

пятница, с 10.00 до 17.00,  

 
г. Норильск, р. Талнах, ул. Полярная, д. 7 

 понедельник, вторник, среда, четверг с  9.00 до 17.15, 

пятница с 10.00 до 17.00, 

 
г. Норильск, р. Кайеркан, ул. Шахтерская,  д. 9А  

понедельник, вторник, среда, четверг с  9.00 до 17.15, 

пятница с 10.00 до 17.00, 

суббота, воскресенье – выходные дни. 

 
Записаться  на прием можно на официальном  

сайте министерства социальной политики 

Красноярского края www.szn24.ru в разделе «Запись на 

прием в отделения соцзащиты», по телефонам: 

8 (3919) 46-06-95*2, 8 (391) 234-09-13*2 

 

 

За получением государственной услуги 

можно обратиться одним из способов: 

 

 через единый портал государственных услуг 

по ссылке: https://gosuslugi.ru/600175/1; 

 в структурные подразделения краевого 

государственного бюджетного учреждения «МФЦ»; 

 обратиться лично в территориальное отделение 

КГКУ «УСЗН» по месту жительства; 

 направить заявление с приложением 

необходимых документов почтовым отправлением  

в территориальное отделение КГКУ «УСЗН». 

 

 

 
 

Для подачи заявления в электронном 

виде воспользуйтесь QR-кодом. 

 
www.szn24.ru 

 

 

Получить консультацию о порядке и условиях 

предоставления мер социальной поддержки 

можно по телефонам: 

8 (3919) 46-06-95*3; 8(391) 234-09-13*3 

 

 

 

Краевое государственное казенное учреждение 

«Управление социальной защиты населения» 

по Красноярскому краю 

 

 

 

МЕРЫ СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ 

НА ОПЛАТУ ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ 

И КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ 

ОТДЕЛЬНЫМ КАТЕГОРИЯМ 

ГРАЖДАН 

 

 

http://www.szn24.ru/
https://gosuslugi.ru/600175/1
http://www.szn24.ru/


Предоставление мер социальной поддержки  

в форме компенсации предполагает возмещение 

расходов граждан после внесения ими платы  

за жилищно-коммунальные услуги, задолженность  

по оплате таких услуг при предоставлении 

компенсации учитывается в разрезе этих услуг.  

Иными словами, меры социальной поддержки  

в виде компенсации гражданам, имеющим льготные 

статусы, представляются только на те услуги,  

по которым они несут расходы на их оплату. 

 

Меры социальной поддержки на оплату ЖКУ 

предоставляются: 

 
 Инвалидам - на период установления 

инвалидности; 

 Отдельным категориям специалистов 

бюджетной сферы, работающим и проживающим  

в сельской местности - на период их трудовых 

отношений; 

 Многодетным семьям - на период сохранения 

статуса многодетной семьи;  

 При наличии регистрации месту пребывания  

в жилом помещении - на период срока регистрации; 

 Иным льготным категориям граждан - 

бессрочно. 

 

 

 

 

Перечень документов, необходимых для 

предоставления мер социальной поддержки: 

 заявление о предоставлении мер социальной 

поддержки с приложением документов, а также  

с указанием следующих сведений: 

 сведения о документе, удостоверяющем 

личность заявителя (вид документа, серия и номер, 

дата выдачи, наименование органа, выдавшего 

документ); 

 сведения о документах, подтверждающих право 

на получение мер социальной поддержки;  

 сведения о документах, подтверждающих 

правовые основания владения и пользования 

заявителем жилым помещением, в котором он 

зарегистрирован по месту жительства (пребывания) 

(копии документов - в случае если право на жилое 

помещение не зарегистрировано в Едином 

государственном реестре недвижимости);  

 реквизиты счета, открытого заявителем  

в российской кредитной организации, или номера 

отделения почтовой связи;  

 копии документов, содержащих информацию  

о платежах за жилое помещение и коммунальные 

услуги, начисленных за месяц, предшествующий 

месяцу подачи заявления;  

 документ, подтверждающий прекращение 

предоставления (непредоставления) мер социальной 

поддержки по месту постоянного жительства (для 

предоставления мер социальной поддержки по месту 

пребывания).  

 

 
Сроки предоставления мер социальной 

поддержки: 

 

При предоставлении требуемых документов  

с 1 по 15 число месяца меры социальной поддержки 

предоставляется с 1 числа текущего месяца. 

При предоставлении указанных документов  

с 16 числа до конца месяца меры социальной поддержки 

предоставляется с 1 числа следующего месяца. 

Срок принятия решения - 10 рабочих дней. 

Выплата меры социальной поддержки 

производится ежемесячно до 10 числа месяца, 

следующего за месяцем, в котором в уполномоченную 

организацию поступили сведения о размере 

рассчитанной и внесенной платы за жилое помещение  

и коммунальные услуги. 

 

 
 

Получатели мер социальной поддержки обязаны 

сообщать в уполномоченную организацию об изменении 

места жительства (места пребывания), которое влечет 

прекращение предоставления компенсаций, в течение 

одного месяца после наступления указанного события.  

 

Меры социальной поддержки, не предоставляются 

гражданам при наличии у них подтвержденной 

вступившим в законную силу судебным актом 

непогашенной задолженности по оплате жилых 

помещений и коммунальных услуг, которая образовалась 

за период не более чем три последних года.  

 


